
Tarifs services particuliers 2012
Formations

Systèmes d'exploitation :
➢ Initiation windows : ..................................Forfait 3h00....90,00 € TTC

➢ Initiation LINUX (Ubuntu, Mandriva) : ...Forfait 3h00....90,00 € TTC

➢ Autres systèmes : ..............................................................Sur devis

Bureautique :
➢ Initiation traitement de texte : ..................Forfait 3h00....90,00 € TTC

➢ Initiation tableur : .....................................Forfait 3h00....90,00 € TTC

➢ Initiation suite OpenOffice.org : ......................................Sur devis

Communication :
➢ Initiation Firefox : ....................................Forfait 2h00....60,00 € TTC

➢ Initiation MS Internet Explorer : ..............Forfait 2h00....60,00 € TTC

➢ Autres navigateurs : ..................................Sur devis

➢ Messagerie Thunderbird............................Forfait 2h00....60,00 € TTC

Assistance – Dépannage
Systèmes Windows, Ubuntu, Mandriva :
➢ Forfait diagnostique : .......................................................40,00 € TTC

➢ Forfait déplacement + intervention 1h00 : .......................45,00 € TTC

➢ Heure supplémentaire : ....................................................40,00 € TTC

➢ Dépannage complexe : .....................................................Sur devis

Autres systèmes :
➢ Sur devis uniquement

Installation
➢ Forfait livraison, installation, paramétrage : ....................60,00 € TTC
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